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AUTO-AVALIAÇÃO 
 
 

O QUE É? QUAL A SUA PERTINÊNCIA? 
A auto-avaliação está hoje consolidada como uma prática muito relevante para o progresso de cada 
organização; de facto, organização que não se pense, que não se interrogue sobre as suas prioridades, 
acções e resultados não terá capacidade para melhorar. A auto-avaliação de um agrupamento como o 
nosso pretende:  
- Proporcionar uma reflexão sobre os processos como instituição educativa e sobre a melhoria da 
qualidade e do sucesso escolar; 
- Identificar os pontos fortes e as áreas a melhorar; 
- Verificar como o agrupamento de escolas realiza o seu planeamento, o desenvolve, avalia e melhora, 
no sentido de realizar com sucesso a sua missão. 
 
QUE MODELO USAR? 
O Agrupamento de Escolas de Valongo do Vouga vai usar, para este efeito, a CAF (Common Assessment 
Framework), em português ECA (Estrutura Comum de Avaliação). Este modelo é uma ferramenta 
utilizada para ajudar as organizações públicas com vista a melhorar o seu desempenho e baseia-se 
numa estrutura de auto-avaliação semelhante à dos principais modelos de Gestão da Qualidade Total. 
Foi, entretanto, adaptado à educação, avaliando a escola na sua globalidade e não comportamentos 
ou desempenhos individuais. Procede a um diagnóstico das suas atividades e resultados, com base em 
evidências e tem, como objetivo específico, melhorar o nível de satisfação da comunidade educativa e 
consequentes níveis de eficiência e eficácia, atendendo ao grau de exigência e responsabilidade dos 
funcionários da administração pública. 
 
COMO? 
O Modelo CAF permite a análise de duas dimensões fundamentais da escola: os Meios e os Resultados. 
Pretende determinar as ações de melhoria necessárias para que a organização melhore o seu 
desempenho/resultados e a forma como se organiza para atingir esses resultados. 
 
O QUE É FUNDAMENTAL?  
Para que esta missão seja possível é necessária a colaboração de todos. Se não nos pensarmos não 
temos legitimidade para criticar nem dados que sustentem uma possível alternativa para a melhoria. 
 
 

Contamos consigo/contigo! 
 

 
O diretor, 

Vítor Manuel T. Martins 
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